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INTRODUCCIÓN  
 
Durante las pandemias, los sitios de 
construcción pueden permanecer activos, 
ya que normalmente se consideran un 
negocio esencial. A medida que avanza la 
pandemia, muchos gerentes pueden no 
saber qué hacer o qué políticas y pautas 
seguir, ya que pueden cambiar 
continuamente. En esta lección, 
repasaremos las mejores prácticas 
recomendadas para los sitios activos como 
el lavado de manos y otros hábitos de 
higiene, el distanciamiento social y ofrecer apoyo a los empleados.  
 
CONCIENTIZACIÓN   
 
Uno de los mayores desafíos para los gerentes puede ser crear conciencia sobre un tema 
importante. Cuando se trata de una enfermedad desenfrenada y para ayudar a difundir el 
conocimiento de lo que el sitio está haciendo para combatirla, primero se recomienda que coloque 
de manera visible carteles en la entrada. Estas publicaciones deben contener información sobre la 
respuesta del sitio a la pandemia y solicitar a los visitantes y empleados que tomen precauciones 
adicionales. Las publicaciones deben incluir, pero no limitarse a:  

• Cuando los empleados o visitantes no están permitidos en el lugar de trabajo (es decir, si 
muestran síntomas como fiebre, tos, dificultad respiratoria y cualquier otro síntoma similar a la 
gripe); 

• Qué deben hacer los empleados y visitantes cuando están en el lugar de trabajo (lavado de 
manos, distanciamiento social, etc.); y 

• A quién deben notificar los empleados o visitantes si son sintomáticos.  
 
LAVADO DE MANOS Y OTROS HÁBITOS DE HIGIENE 
 
Para ayudar a minimizar la propagación de la enfermedad 
en el sitio, debe alentar o exigir a los empleados que se 
laven las manos con agua y jabón durante un mínimo de 20 
segundos. Si no hay agua o jabón disponibles, los 
empleados deben usar un desinfectante para manos con al 
menos 60% de alcohol.  
 
Además del lavado de manos, los empleados deben evitar 
tocarse la cara tanto como sea posible y poner en práctica 
el protocolo de toser y estornudar de manera adecuada, 
como toser o estornudar sobre el codo o el pañuelo 
desechable. Además, recuerde que todos los pañuelos 
usados deben desecharse después del uso y se debe lavar 
las manos o desinfectarse después de tirar el pañuelo desechable.  
 

  



 

2  

PANDEMIA: 
 GERENTES –  

LOS SITIOS DE CONSTRUCCIÓN ACTIVOS 

Desafortunadamente, incluso las mejores prácticas de higiene pueden no evitar que los empleados 
se enfermen. Por lo tanto, si un empleado comienza a mostrar síntomas mientras está en el sitio, se 
recomienda que el empleado se separe de los empleados sanos hasta el momento en que puedan 
abandonar el sitio.  
 
LIMPIEZA E HIGIENE 
 
El lavado de manos y la higiene solo pueden 
llegar a un punto en la protección de los 
empleados. La limpieza adecuada y la 
hygiene del sitio también deben ser una 
prioridad para todos en el lugar de trabajo. 
Algunos métodos específicos pueden 
involucrar: 

• Un horario diario para la limpieza regular 
de las superficies que se tocan 
comúnmente y proporcionar toallitas 
desinfectantes para hacerlo. Esto debe incluir la desinfección de todo equipo de protección 
personal reutilizable y de las herramientas según las recomendaciones del fabricante antes de 
cada uso. 

• Podría incluir exigir o recomendar que los empleados limpien las manijas de las puertas y las 
superficies con toallitas desinfectantes después de que los visitantes se retiran; e incluso 

• Mantener el lugar de trabajo limpio y organizado. Lo que puede significar un aumento de los 
servicios de limpieza para espacios compartidos, como los tráileres de oficinas.  

 
DISTANCIAMIENTO SOCIAL 
 
Además, si bien los buenos hábitos de higiene y limpieza pueden ser muy útiles para proteger a los 
empleados en el sitio, se recomienda, o en ocasiones se requiere, que los sitios practiquen el 
distanciamiento social. Aunque cada sitio puede tener sus propias regulaciones, una práctica 
general de distanciamiento social significa:  

• Hacer que los empleados y visitantes mantengan una distancia mínima de 6 pies entre ellos, 
especialmente durante el almuerzo y otros descansos. 

• Es posible que quiera comenzar a recomendar que los empleados eviten compartir viajes 
compartidos en vehiculos siempre que sea posible. 

• Esto también podría significar tener reuniones en áreas externas como estacionamientos para 
permitir que los empleados se distribuyan a la distancia apropiada; y más especialmente 

• Hacer que los empleados usen alternativas al apretón de manos.  
 
APOYO AL EMPLEADO 
 
Las pandemias pueden causar mucho estrés emocional, entonces, ¿cómo puede ayudar a sus 
empleados a superar eso? Aunque diferirá según el empleado y la situación laboral, es posible que 
quiera comenzar:  

• Animando a los empleados que se sienten enfermos a quedarse en casa; y 

• Dando a los empleados sintomáticos días de enfermedad adicionales para reducir los incentivos 
de venir a trabajar cuando estén enfermos. 
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• Además, puede continuar animando a los empleados que hayan estado expuestos a la auto 
cuarentena por un período de tiempo adecuado y que están en una posición de trabajo que les 
permite teletrabajar (como los empleados administrativos que trabajan en remolques) para que 
lo hagan. 

• Por último, al proporcionar todos los suministros de limpieza necesarios (como toallitas 
desinfectantes, blanqueador, desinfectante para manos, etc.) puede ayudar a los empleados a 
cumplir con todas las reglas escritas y establecidas.  

 
 

PRÁCTICAS ADICIONALES 
 
Las pandemias pueden ser experiencias de aprendizaje críticas y pueden cambiar la forma en que 
se hacen los negocios a corto o largo plazo. Se pueden desear pautas adicionales que lo ayudarán 
a permanecer en cumplimiento y evitar que los empleados se enfermen. Por lo tanto, además de los 
elementos mencionados anteriormente, se recomienda que:  

• Ajuste los horarios para tener 10 o menos trabajadores a la vez en sitios residenciales. 

• Organice las inspecciones de los edificios para que el inspector sea el único presente. 

• Impida que los empleados compartan herramientas manuales y eléctricas. 

• Haga que los empleados usen guantes desechables siempre que sea posible y que se laven o 
desinfecten las manos después del uso. 

• Aunque a veces puede ser difícil, asegúrese de impedir el uso compartido de equipos de 
protección personal como gafas, guantes, máscaras, respiradores, etc. 

• Cuando se trata de la comida y la bebida, anime a los empleados a usar sus propias botellas de 
agua mientras estén en el sitio; e 

• Impida el intercambio de alimentos y tampoco tenga alimentos comunales disponibles. 

• Es vital que con frecuencia se limpien y desinfecten los inodoros portátiles y las estaciones de 
lavado y que se tenga estaciones para desinfectar las manos alrededor del lugar de trabajo; y 
finalmente, 

• Haga que los empleados se cambien de ropa antes de irse a casa.  
 
CONCLUSIÓN 
 
Para repasar, sepa que los sitios de construcción juegan un papel importante en la economía y las 
comunidades del país. Como gerentes, hay muchos pasos que puede seguir para ayudar a 
mantener a los empleados saludables mientras el sitio de trabajo está activo. Puede animar a los 
empleados y visitantes a seguir las reglas que lo ayudarán a terminar el proyecto y mantener segura 
a la comunidad que los rodea.   


